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Info importanti per la restituzione merce 

Se la merce ordinata non è della giusta misura o non ti piace, la potrai rendere (Click&Collect escluso), entro 14 giorni dalla sua 

ricezione, a tue spese a Bijou Brigitte modische Accessoires AG e potrai revocare il tuo contratto di acquisto (Indirizzo: Bijou 

Brigitte modische Accessoires AG, Poppenbütteler Bogen 1, 22399 Hamburg, Telefono: +49 (0) 40 / 60 609 3434*, Lun. - Gio. 

7:30 – 16:30, Ven. 7:30 – 12:00). Per la spedizione in reso utilizza per cortesia l'imballaggio originale e allega la bolla di resa 

compilata (vedi sotto). I prodotti acquistati nel Bijou Brigitte Onlineshop non potranno essere resi / sostituiti nelle nostre filiali. 
 

 

Reso tramite posta 

La merce già pagata ti sarà rimborsata tramite nota di credito entro 14 giorni dal tuo recesso e dal nostro ricevimento della 

merce. Se hai pagato con bonifico bancario anticipato o con carta regalo/codice regalo, abbiamo bisogno anche dei tuoi dati 

bancari completi per poter trasferire l'importo dell'acquisto insieme ai costi di spedizione. Se hai pagato con carta di credito o 

PayPal, l'importo verrà direttamente riaccreditato sul tuo conto. 

 

* I costi dipendono dal proprio fornitore di servizi di telefonia e sono pari a quelli previsti per una chiamata sulla rete fissa tedesca. Allo stesso 

modo i costi della telefonia mobile possono variare a seconda della tariffa e dell’operatore di telefonia mobile. 

 

Importante in caso di acquisto con pagamento anticipato! 
Si prega di indicare qui i dati bancari completi del tuo conto corrente per poterti riaccreditare il valore della merce restituita. 

Nome intestatario conto  

Nome dell'istituto di 

credito 
 

Codice IBAN  

Codice BIC / SWIFT  

Codice fiscale  

N° di ordinazione: 

In allegato rendiamo i seguenti articoli: Apporre una crocetta:  

Descrizione articolo Codice articolo Quantità 
Articolo 

sostitutivo 

Accredito 

della somma 

Numero della 

causale di 

restituzione* 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

* Causale restituzione: 

1. danneggiato / non funzionante 

2. consegnato in ritardo 

3. non come mostrato nell'immagine 

4. non corrisponde alle aspettative 

5. articolo sbagliato 

6. troppo stretto / corto 

7. troppo largo / lungo 

 

8. troppo pesante 

9. scarsa qualità / materiale 

10. altri motivi
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